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Pinta-ala 338 000 km?

Vikiluku 5,2 miljoonaa, joista ulkomaalaisia 104 000 (2002)
Viestontiheys 17 asukasta/km?

Viralliset kielet suomi (92 %) ja ruotsi (6 %)

Uskontokunnat 85 % luterilaisia, 1 % ortodokseja, 1 % muita ja

13 % uskontokuntiin kuulumattomia
Tyovoima 2,61 miljoonaa (51 % miehid ja 49 % naisia)
BKT toimialoittain palvelut 64 %, jalostus 33 %, alkutuotanto 3 %
Vienti kdyttorarkoi-
tuksen mukaan (2002) raaka-aineet ja tuotantohydodykkeet 47 %,
investointitavarat 38 %, energiatuotteet 3 %,
kestokulutustavarat 6 %, muut kulutustavarat 6 %
Tarkeimmadtr kauppa-
kumppanit (2002) Saksa, Ruotsi, Vendjd, USA ja Britannia
BKT/capita (2002) 26 872 euroa
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Johdanto

Hywd lukiya!

Suomessa tormii kaksi toisiaan toimin-
nallisesti ja tavoitteiltaan tdydentdvdd,
vakuntunutta ohjauspalvelujdrjestelmdd:
oppilaitosten jarjestamd ohjaustorminta
ja tyohallinnon ammatinvalinta- ja ura-
suunnittelupalvelu sekd koulutus- ja

ammattitietopalvelu.

Ohjaustoiminnan jdrjestdmisestd vastaa-
vat pddasiassa julkisella sektorilla val-
tion opetus- ja tyohallinto ja oppilaitos-
ten osalta myds koulutuksen jdrjestdjdt,
usetmmiten kunnat. Tyonjako ndiden
kahden ohjausjarjestelmdn kesken on
varsin selked. Oppilaitoksilla on pddvas-
tuu opiskelijoiden ohjauksesta. Tyovoima-
toimistojen ammatinvalinta- ja ura-
suunnittelupalvelu on tarkoitettu ensisyai-
sesti koulutusjarjestelman ulkopuolella
oleville asiakkaille. Kaikki tyovoima-
tormistojen ohjaus- ja neuvontapalvelut
ovat kuitenkin tarvittaessa opiskelijoiden

kaytettdvissd.

Kaiken ohjaustoiminnan tavoitteena on
Vksilon auttaminen ja tukeminen koulu-
tukseen ja urasuunnitteluun littyvissa
kysymyksissd elinikdisen oppimisen peri-
aatteiden mukaisesti. Suomessa jokaisella
on mahdollisuus saada ohjausta rippu-
matta sutd, onko hin opiskelemassa,
tyossd, ryottomand tai tyomarkkinoiden

ulkopuolella.

Tassd esitteessd kuvataan suomalaisen
yhteiskunnan koulutukseen, ammatin-
valintaan ja urasuunnitteluun litryvid
ohjaus- ja neuvontapalveluja. Esite an-
taa yleiskuvan opetus- ja tyohallinnon
Jdrjestdman ohjaustoiminnan organi-
soinnista ja sen tavoitteista, asiakas-
ryhmistd, yhteistyoverkostoista sekd
alalla toimivista ohjaustyon ammatti-
larsista. Lisdksi esitelldan suomalainen
koulutusjdrjestelmd ja opetus- ja tyo-
hallinnon alat sekd muita ohjauksen

kentdssd toimivia organisaatioita.
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todistuksen saamiseksi.



SUOMALAISEN koulutuspolitiikan keskeisind paddméérind
on turvata koko véeston mahdollisimman korkea koulutus-
taso, edistdd kansakunnan henkisté hyvinvointia ja kehittda
kansalaisten eldménhallintataitoja. Suomessa kaikilla kansa-
laisilla on oikeus peruskoulutukseen. Kaikille peruskoulun
kiyneille on varattu maéréllisesti riittdvasti toisen asteen
jatkokoulutuspaikkoja ja myds korkea-asteen koulutuspaik-
koja on runsaasti tarjolla (60-65 %:lle ikdluokasta). Opetus-
ta annetaan suomeksi ja ruotsiksi seké viittomakielelld. Lisdk-
si opetusta annetaan saamen kielelld, ja romanikielisten las-
ten opetuskielend voi olla myds romani.

Opiskelun yleisen ja erityisen tuen merkitystd on
korostettu Suomen koulujérjestelméssid 2000-luvulla. Perus-
ja toisen asteen oppilaitoksissa suunnitellaan ja toteutetaan
opiskelijahuoltoa yhteistyOssi sosiaali- ja terveystoimen kans-
sa. Kaikilla kouluilla on oltava toimintamallit ongelma-, on-
nettomuus- ja kriisitilanteita varten. Opiskelijoita tuetaan ja
autetaan seki perus- ettd toisella asteella oppimis- ja opis-
keluvaikeuksissa erilaisin tukimuodoin, jotka méaraytyvét

vaikeuksien laadun ja laajuuden mukaan.

%

Vuoden 2001 alusta on kaikilla lapsilla ollut vuotta ennen
oppivelvollisuuden alkua oikeus esiopetukseen. Esiopetusta
jirjestetddn joko pdiviakodeissa tai peruskoulujen yhteydessa.
Esiopetuksen tavoitteena on parantaa lasten oppimisedelly-

KOULUTUSJARJESTELMA

tyksid siten, ettd kasvu- ja oppimisympdristo tukee lasten
omatoimista tekemistd. Tavoitteena on, etti esi- ja perus-
opetus muodostavat ehyen ja johdonmukaisen kokonai-

suuden. Esiopetukseen osallistuminen on vapaaehtoista.

%

Oppivelvollisuus alkaa sind vuonna, jona lapsi tdyttda seitse-
mién vuotta. Koulunkéyntinsé aloittava ikdluokka on noin
60 000-65 000 lasta. Peruskoulu on yhtenédinen yhdeksin-
vuotinen koulu, jossa annetaan perusopetusta. Peruskoulun
jdlkeen suurin osa oppilaista jatkaa toisen asteen koulutuk-
sessa; yli puolet ikdluokasta jatkaa opintojaan lukiossa ja
kolmannes ammatillisissa oppilaitoksissa.

Peruskoulun jilkeen ilman jatko-opiskelupaikkaa jaa-
neet oppilaat voivat opiskella vapaaehtoisessa lisiopetukses-
sa, jossa opetuksen ja ohjauksen tavoitteena on, ettd nuorten
uranvalinta selkiytyy ja pddsymahdollisuudet jatko-opintoi-
hin parantuvat.

Perusopetuksen tavoitteena on antaa oppilaille mah-
dollisuus monipuoliseen kasvuun, oppimiseen, terveen itse-
tunnon kehittymiseen ja yhteiskunnan jdseniksi kasvami-
seen sekd antaa heille eldméssé tarpeellisia tietoja ja taitoja.
Opetuksen tulee edistdi tasa-arvoisuutta yhteiskunnassa.
Liséksi sen tulee vahvistaa oppilaiden edellytyksid elinikéi-
seen oppimiseen ja muutoinkin itsensd kehittdmiseen ela-

maéinsa aikana.



LUKIOKOULUTUS

Lukio on yleissivistdvé, ylioppilastutkintoon johtava ja jatko-
opintoihin valmentava oppilaitos, joka jatkaa peruskoulun
kasvatustehtdvad. Lukiossa opiskelu ei ole sidottu vuosiluok-
kiin, vaan opiskelija voi tehdé henkil6kohtaisen opiskelu-
suunnitelman oppilaitoksen kurssitarjonnan ja opiskeluajan
maédrittdmissd rajoissa.

Lukion oppiméiri on laajuudeltaan vihintddn 75
kurssia, joista jokainen siséltdd 38 oppituntia. Lukio-opin-
toihin kuuluu kaikille yhteisid oppiaineita, joista pakollisina
kursseina suoritetaan 45—49 kurssia ja loput tutkintoon vaa-
dittavat kurssit opiskelija valitsee syventévien ja soveltavien
kurssien valikoimasta, joka voi vaihdella oppilaitoksittain.
Opiskelijalla on mahdollisuus valita kursseja my6s muista
lukioista tai ammatillisista oppilaitoksista ja siséllyttda ne
lukio-opintoihinsa. Lukion oppimééirin suorittamiseen kuluu
keskimédrin kolme vuotta. Lukiossa opiskellaan édidinkielta
(suomi/ruotsi/saame/romani/viittomakieli), vieraita kielid,
matematiikkaa, luonnontieteitd, katsomus-, yhteiskunta-,
taito- ja taideaineita.

Ylioppilastutkinnon suorittaminen hyvaksytysti antaa
yleisen jatko-opintokelpoisuuden kaikkiin lukion jéilkeisiin
oppilaitoksiin. Lukion jilkeen vajaa puolet ylioppilaista jat-
kaa opintojaan yliopistoissa ja ammattikorkeakouluissa ja
loput siirtyviat muihin jatko-opintoihin ja tydeldmaéin.

Nuorten ammatillisen peruskoulutuksen tavoitteena on jat-
kaa perusopetuksen kasvatustehtédvii, antaa riittdvd ammatti-
taito itsendisessd ammatissa toimimiseksi sekd valmiuksia
jatko-opintojen harjoittamiseksi. Ammatillisissa oppilaitok-

sissa jarjestettyd koulutusta on tarjolla kdytdnnollisesti kat-

soen kaikilla elinkeinoeldmén aloilla.

Ammatillisissa oppilaitoksissa suoritetut kolmivuotiset
perustutkinnot antavat jatko-opintokelpoisuuden ammatti-
korkeakouluihin ja yliopistoihin. Opiskelijalla on myds oikeus
osallistua ylioppilastutkintoon erikseen mééritellyin ehdoin.
Aikaisempia opintoja voidaan hyvéksilukea siirryttdessd oppi-
laitoksesta toiseen.

Ammatillinen koulutus on moduloitua, laaja-alaista
ja monipuolista, ja se sisdltdd runsaasti mahdollisuuksia yksi-
161lisiin valintoihin. Koulutus pyritdian suunnittelemaan ja
toteuttamaan kiinteésséd vuorovaikutuksessa elinkeinoeldmén
kanssa, jotta koulutus vastaa muuttuvan tydeldmén ja yhteis-
kunnan tarpeita. Kaikkiin opetussuunnitelmiin kuuluu vé-
hintdédn puolen vuoden mittainen tydssdoppimisen jakso yri-
tyksissé tai palveluorganisaatioissa. Sen aikana opiskelijat
hankkivat osan ammattitaidosta todellisessa ty0ympéaristos-
sd. Laajapohjainen ammattisivistys ja valmius oppia jatku-
vasti uutta auttavat selviytyméin tyoeldmaéssé ja kehittdméin
ammattitaitoa tyotehtdvien muuttuessa.

Tydeldmaén ja yhteiskunnan vaatimukset korostavat
kielitaidon, matematiikan, luonnontieteiden, yhteiskunnallis-
ten taitojen ja yhteisty0- ja vuorovaikutustaitojen hallintaa.
Yrittdjyys, vastuu ympériston tilasta ja maapallon elinkelpoi-
suudesta, kansainvélistyminen seki teknologian ja tietotek-
niikan hyddyntdminen ovat koulutuksen yhteisid painotuksia.
Ammattiin kouluttamisen ohella koulutuksen tehtdvéné on
tukea nuoren persoonallisuuden monipuolista kehittymisti

ja kasvua tasapainoiseksi ihmiseksi ja kansalaiseksi.

OPPISOPIMUSKOULUTUS

Seki nuoret ettd aikuiset voivat hankkia ammattitaidon oppi-
sopimuskoulutuksena. Oppisopimuskoulutuksella tarkoite-
taan tyOpaikalla kidytdnnon tyotehtdvien yhteydessd opiskel-
tavia ammatillisia opintoja, joita tdydennetidén tietopuolisilla
opinnoilla. Oppisopimuskoulutusta jérjestetddn ammatilli-

sessa peruskoulutuksessa, ndyttotutkintoihin valmistavassa



koulutuksessa ja ammatillisessa lisdkoulutuksessa. Suomessa
opiskelee oppisopimuksella ammattiin 30 000 opiskelijaa.

pAMMATTIKORKEAKOULLT

Vuonna 2003 Suomessa on 29 ammattikorkeakoulua.
Ammattikorkeakoulujen tehtidvini on antaa korkeakoulu-
opetusta ammatillisiin asiantuntijatehtiviin. Lisdksi ne har-
joittavat ammattikorkeakouluopetusta palvelevaa seka tyo-
eldmaéa ja aluekehitystd tukevaa tutkimus- ja kehitystyota.

Ammattikorkeakoulututkintojen laajuus vastaa yleen-
sd kolmen ja puolen tai neljin vuoden tédysipaiviista opiske-
lua. Opintoihin siséltyy pakollinen vdhintddn 20 opintovii-
kon laajuinen tyoharjoittelu.

Ammattikorkeakoulut jirjestavit tutkintoon johtavaa
ja tdydennyskoulutuksena tarjottavaa aikuiskoulutusta. Kaik-
ki ammattikorkeakoulut tarjoavat avoimia ammattikorkea-
kouluopintoja. Ammattikorkeakoulujen jatkotutkinnot on
tarkoitettu ldhinnd ammattikorkeakoulututkinnon suoritta-
neille ja vahintddn kolme vuotta tyGeldméssé tyoskennelleille,

jotka tarvitsevat osaamisensa syventdmisté ja laajentamista.

%

Suomen 20 yliopistossa voidaan suorittaa alempia ja ylempid
korkeakoulututkintoja seké lisensiaatin ja tohtorin tutkintoja.
Lihes kaikilla aloilla on mahdollista suorittaa alempi korkea-
koulututkinto, joka on nimeltddn kandidaatin tutkinto. Ylem-
pi korkeakoulututkinto on useimmilla aloilla nimeltddn mais-
terin tutkinto. Kandidaatin tutkinnon voi suorittaa pdatoimi-
sesti opiskellen keskiméidrin kolmessa vuodessa ja maisterin
tutkinnon viidessd vuodessa.

Yliopistojen tutkintorakennetta uudistetaan parhail-
laan siten, ettd kaksiportainen tutkintorakenne on tarkoitus
ottaa kiyttoon kaikilla koulutusaloilla 1.8.2005.

Yliopistojen tdydennyskoulutuskeskukset tarjoavat
yliopistotutkinnon suorittaneille ja ammatissa toimiville seké
lyhyt- ettéd pitkdkestoista koulutusta. Avoin yliopisto-opetus
puolestaan tarjoaa mahdollisuuden suorittaa yliopistojen
perusopetuksen opintoja.

TOISEN ASTEEN ja korkea-asteen

pRoulutukseen hakeutuminen

Toisen asteen koulutukseen, mm. lukioon, ammatillisiin op-
pilaitoksiin ja kansanopistoihin sekd korkea-asteella ammatti-
korkeakouluihin, haetaan péiasiallisesti valtakunnallisessa
yhteishaussa. Suurin osa opiskelijoista valitaan oppilaitoksiin
todistusten ja arvosanojen perusteella, mutta tydkokemus ja
yksildlliset tekijdt voidaan ottaa hakumenettelyssd huomioon.
Koulutukseen pyrkiville voidaan jirjestié erilaisia valinta- ja
soveltuvuuskokeita.

Korkeakouluihin hakeudutaan toisen asteen koulu-
tuksen jilkeen. Yleisen korkeakoulukelpoisuuden antavat yli-
oppilastutkinto sekd vihintddn kolmivuotinen ammatillinen
perustutkinto ja néitd vastaavat opinnot ulkomailla. Yliopistot
valitsevat itse opiskelijansa, eikd niissé ole kdytdssé yhteistd

valintajérjestelmai, vaan valinnat tapahtuvat hajautetusti.

Suomalainen aikuiskoulutusjérjestelmé jakautuu kahteen

péadalueeseen, jotka ovat

* vapaa sivistysty0 ja yleissivistdvd aikuiskoulutus sekéi

« ammatillinen aikuiskoulutus






VAPAA SIVISTYSTYO ja

prleissivistava aikuiskoulutus e

Vapaa sivistysty0 on yli sadan vuoden perinteistd syntynytta
vapaatavoitteista opiskelua, jota jarjestdvit kansanopistot,
kansalaisopistot, opintokeskukset, kesédyliopistot ja lilkunnan
koulutuskeskukset. Vapaan sivistystyon opetuksessa opiskeli-
ja asettaa itse koulutukselliset tavoitteensa. Tarjonta on hyvin
laajaa ja opiskelija voi hyodyntdé sitd joko ammatillissivista-
vésti tai harrastuspainotteisesti.

Kansalaiset voivat lisdksi testauttaa kielitaitonsa ylei-
sissd kielitutkinnoissa. Tutkinto on riippumaton siitd, miten
ja missé kielitaito on hankittu.

Aikuiset voivat osallistua lukiokoulutukseen, joka on
suunniteltu erityisesti heiddn tarpeisiinsa. Aikuiset voivat
suorittaa joko koko ylioppilastutkinnon, jolloin tietyt aineet
ovat heille vapaaehtoisia tai he voivat suorittaa vapaatavoit-

teisesti itsendisid ainekokonaisuuksia.

AMMATILLINEN aikuiskoulutus

Ammatillinen aikuiskoulutus on tarkoitettu ensisijaisesti tyo-
eldmaissé toimiville tai toimineille aikuisille. Se koostuu oma-
ehtoisesta, tyovoimapoliittisesta, henkildstd- ja oppisopimus-
koulutuksesta.

Aikuiset voivat opiskella kaikilla koulutusasteilla eri-
tyisesti aikuisille suunnitelluissa ja organisoiduissa koulutuk-
sissa. Erityisesti aikuisille soveltuva koulutusmuoto on niyt-
tétutkintoon valmistava koulutus, jossa henkil6 voi osoittaa
osaamisensa sen hankkimisesta riippumattomissa ndytoissi
joko pelkin tydeldmiosaamisen perusteella tai valmistavan
koulutuksen jilkeen. Aikuiset voivat suorittaa myds ammatti-
ja erikoisammattitutkinnon (ammatillinen lisdkoulutus). Ne
ovat perusopetuksen jilkeisid toisen asteen tutkintoja, jotka
suoritetaan ndyttotutkintoina. Ammatilliseen perustutkin-

toon, ammattitutkintoon ja erikoisammattitutkintoon voi
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valmistautua oppisopimuskoulutuksessa. Kaikille néytto-
tutkintoon valmistavaan koulutukseen osallistuville laaditaan
henkilokohtaiset opiskeluohjelmat, jotka sisdltédvit henkilo-
kohtaiset oppimissuunnitelmat ja ndyttosuunnitelmat.
Korkea-asteella ammattikorkeakoulujen perustutkin-
noissa on aikuisille erilliset véyldt. Nykyisin ammattikorkea-
kouluissa voi suorittaa myds jatkotutkintoja. Yliopistoissa eri-
tyisesti aikuisille suunnattuja perustutkinnon koulutusmuo-
toja ovat ns. muuntokoulutukset. Lisdksi ammattikorkea-
koulut ja yliopistot tarjoavat erikoistumisopintoja korkea-
asteen koulutuksen suorittaneille. Molemmat tarjoavat myos

avointa korkeakouluopetusta.

Omacehtoinen ammatillinen atkuiskoulutus antaa kansa-
laisille mahdollisuuden kehittdd itseddn ammatillisesti tyon-
antajasta riippumatta. Omaehtoinen ammatillinen aikuis-
koulutus on suunniteltu pitkin aikavélin koulutustarpeisiin.
Opiskelun voi rahoittaa esim. aikuisopintotuella. 1990-luvun
lopulla voimaan tulleen uudistuksen mukaan riittdvin tyo-
kokemuksen omaavilla ty6ttomilld on mahdollisuus opiskel-

la ty6ttdmyysturvan tasoisella koulutuspéivirahalla.

Henkilostokoulurus on osallistujamédraltadn laajin aikuis-
koulutuksen muoto, jossa tydntekijditd koulutetaan yritystoi-
minnan tarpeiden mukaan. Koulutus on yleensé lyhytkestois-
ta ja sen rahoituksesta vastaavat pddosin tyonantajat.

Tyévoimapoliittinen aikuiskoulutus (tydvoimakoulutus)

on aikuiskoulutusta, jonka tyévoimaviranomainen hankkii
asiakkailleen. Koulutus on monipuolista ja kdytdnnonldheis-
td, ja se kdsittdd sekd ammatillista perus- ja jatko- tai tdyden-
nyskoulutusta. Tyovoimakoulutuksena jirjestetddn myos tyo-
eldméin ja koulutukseen valmentavaa koulutusta. Koulutus
on tarkoitettu péddasiassa tyottomille ja ty6ttdomyysuhan alai-
sille aikuisille. Se on opiskelijoille maksutonta. Opiskelijat
voivat saada koulutuksen ajalta tyottomyysturvaa vastaavaa

koulutustukea.



TYOHALLINNON toiminta-ajatuksena on edistdi tyo-
markkinoiden toimivuutta ja tydorganisaatioiden kehittymis-

td, tyOllisyyttd sekd maahanmuuttajien kotoutumista. Strate-
gisina tavoitteina on osaavan ty0voiman saatavuuden varmis-
taminen ja kysynnén tukeminen, tydssé olevien osaamisen ja
jaksamisen parantaminen, tydhonmenon kannustavuuden
lisidminen, syrjdytymisen ehkéiseminen ja hyvien etnisten
suhteiden edistdminen.

Tyohallinnon aluehallinnon muodostavat tydvoima- ja
elinkeinokeskusten (TE-keskukset) tyGvoimaosastot, joiden
tehtédvina on toteuttaa alueellista tydvoimapolitiikkaa.

Paikallisissa tyovoimatoimistoissa eri puolilla Suomea
tarjotaan tyovoimapalveluja sekid tyOnantaja- ettd henkilo-
asiakkaille. Tydnhakupalveluja ovat tyonvilitys, rekrytointi,
henkiléstovuokraus, kotoutumissuunnittelu, EURES-ty6n-
vilitys ja kansainvélinen harjoittelu. Ammatillisen kehitty-
misen palveluja ovat mm. ammatinvalinta- ja urasuunnittelu,
koulutus- ja ammattitietopalvelu, ammatillinen kuntoutus-
suunnittelu ja tydvoimakoulutus. Asiakkaiden tyollistymisek-
si kdytetddn tukitoimenpiteitd: tydbnhakuvalmennusta, tyollis-
tdmistukea, tyoharjoittelua tai ty6- ja koulutuskokeiluja.

Peruskoulun ja lukion oppilaanohjausyhteistydsséi
painottuvat erityisesti tyGvoimatoimiston ammatinvalinta- ja
urasuunnittelupalvelut ja koulutus- ja ammattitietopalvelu.
Ammatillisten oppilaitosten, ammattikorkeakoulujen ja yli-
opistojen ura- ja rekrytointipalveluyhteistydssid korostuvat
ensisijaisesti tyonvalityspalvelut.

Tyohallinnon organisaatio
on kolmiportainen:

Tyoministerio

v

Tyovoima- ja elinkeinokeskusten
tyovoimaosastot (15)
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Tyovoimatoimistot (148)

e tyonvdlitys

e ammatillisen kehittymisen palvelut

o tyollistymistd edistdvdt tydvoima-
poliittiset toimenpiteet ja tyortomyys-

turvaneuvonta



OHJAUSPALVELUT

PERUSKOULU

Oppilaat saavat oppilaanohjausta koko perusopetuksen ajan.
Valtakunnallisissa opetussuunnitelman perusteissa (2003)
maédritellddn vuosiluokkien 1-2, 3-6 ja 7-9 ohjaukselle ase-
tetut tavoitteet. Osa kaikille oppilaille kuuluvasta ohjaukses-
ta toteutetaan luokkamuotoisena. Kullakin oppilaalla on
oppilaanohjauksen luokkatunteja vihintddn kahden vuosi-
viikkotunnin verran (yksi viikkotunti = 38 tuntia vuodessa).
Tama luokkamuotoinen ohjaus toteutetaan yleensé perus-
opetuksen kolmen viimeisen vuoden aikana. Ohjauksessa
kisiteltdvid aiheita ovat opiskelutaidot ja koulunkiynti, itse-
tuntemus, jatko-opintomahdollisuudet, ammatit ja ammatti-
alat sekd tyOeldmaé. Kaikki oppilaat saavat tarvitessaan hen-
kilokohtaista ja pienryhmiohjausta ja -neuvontaa. Lisdksi
oppilaita ohjataan erilaisten tiedonhankintavilineiden seki
yhteiskunnan tarjoamien neuvonta- ja ohjauspalveluiden
kaytossd. Peruskoulun péittdvaiheessa oppilaat voivat pereh-
tyé tydeldmadn viikon tai kahden viikon pituisilla ty6eldméin
tutustumisjaksoilla, joiden yhteydessi voidaan jirjestdd my0s
tutustumista ammatilliseen koulutukseen.

Perusopetuksen jédlkeen nuorten on yleensé tehtidvé
valinta yleissivistdvin lukion ja ammatillisen koulutuksen
vilill4. Viime vuosina koulutusmahdollisuudet ovat moni-

puolistuneet. Luokaton lukiokoulutus, joustavarakenteiset
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ammatilliset opinnot ja toisen asteen oppilaitosten yhteis-
toimintavelvoite ovat lisdnneet oppilaiden mahdollisuutta
suunnitella monipuolisesti toisen asteen opintojaan.

Opinto-ohjaajat huolehtivat pédédasiassa ohjauksesta
peruskoulussa. Peruskouluissa toimivista opinto-ohjaajista
suurin osa on peruskoulutukseltaan opettajia, jotka ovat suo-
rittaneet erikoistumisopintoina 35 opintoviikon laajuisen
koulutuksen opinto-ohjaajiksi. Opinto-ohjaajan ohella kaik-
ki opettajat ohjaavat opiskelijoita opiskeluun liittyvissd kysy-
myksissd. Luokanvalvoja (ryhménohjaaja) on oppilaidensa
tukihenkild koulunkéayntiin ja kouluyhteison toimintaan liit-
tyvissd kysymyksissa.

Opinto-ohjaajan tyfaika jakaantuu henkil6kohtaiseen,
pienryhmi- ja luokkamuotoiseen ohjaukseen. Lisdksi tyohon
sisdltyy yhteistyotd oppilaiden huoltajien, muiden oppilaitos-
ten opettajien ja opinto-ohjaajien seki eri hallinnonalojen
edustajien ja viranomaisten kanssa. My0s yhteisty0 tyo- ja
elinkeinoeldmin ja tyohallinnon asiantuntijoiden kanssa
kuuluu osana opinto-ohjaajan tyohon.

Perusopetuksessa erityistukea tarvitsevien oppilaiden
ohjaus jatkokoulutukseen on muiden oppilaiden ohjausta
yksilollisempédd. Naitd oppilaita ohjatessaan opinto-ohjaaja

tekee yhteistyotd myos eri alojen asiantuntijoiden kanssa.



LUKIOKOULUTUS

Lukioon siirtyy runsas puolet ikdluokasta. Suurella osalla
lukion opiskelijoista ammatinvalintasuunnitelmat ovat vielé
selkiytyméttomid, ja he tarvitsevat ohjausta jatkokoulutus-
seki ura- ja eldméinsuunnitelmia tehdessdén. Lukion aikana
opiskelijaa ohjataan lukio-opinnoissa, ainevalinnoissa, opis-
kelussa ja opiskelutaitojen kehittdmisessd seki tulevaisuuden
suunnittelussa. Lukiossa luokkamuotoista oppilaanohjausta
on opetussuunnitelman mukaisesti yksi pakollinen kurssi ja
yksi syventdva kurssi, eli yhteenséd koko lukion aikana kaksi
kertaa 38 tuntia, jos opiskelija valitsee ohjauksen syventdvin
kurssin.

Ohjauksessa kisitellddn opiskelumenetelmiin, itse-
tuntemukseen, jatko-opintoihin, ammatteihin ja tydeldmain
liittyvid asioita. Lukioon siirtyvit opiskelijat tutustuvat lukion
tyotapoihin, sielld vaadittaviin opiskelutaitoihin ja opinto-
suunnitelman mukaisiin opintoihin.

Lukion opiskeljjoilla on mahdollisuus valita opintoja
my06s muista oppilaitoksista. Opinto-ohjaajan tulee tuntea
muiden oppilaitosten opetustarjonta ja auttaa opiskelijaa
henkil6kohtaisen opiskelusuunnitelman teossa niin, etti
tdmai kykenee hyodyntdméaidn muiden oppilaitosten tarjoa-
mat mahdollisuudet.

Lukion péattéineille opiskelijoille avautuu runsaasti
erilaisia koulutus- ja tydmarkkinoille siirtymisen vaihtoehto-
ja, joiden selvittdmiseksi he saavat ura- ja eliméinsuunnitte-
lun ohjausta opintojen kuluessa. Ohjauksen avulla opiskeli-
ja saa késityksen lukion jilkeisistd koulutusvéylistd ja oppii
kiyttdmadn tiedonhankintavilineitd sekd tutustuu erityises-
ti tydvoimatoimiston tarjoamiin ohjaus- ja neuvontapalve-
luihin.

Lukiossa opinto-ohjauksesta vastaa piddasiassa opinto-
ohjaaja, jolla on yleensi padvastuu koulun ohjaustoiminnas-
ta. Ryhménohjaajat huolehtivat kukin oman opiskelijaryh-
ménsi opintojen seuraamisesta ja ohjaamisesta. Lisdksi jo-

kaisen opettajan tehtdvdnid on ohjata opiskelijoita erityisesti

opiskelun taidoissa. Lukion opinto-ohjaaja on tavallisesti
peruskoulutukseltaan opettaja, joka on yleensi saanut lisé-
koulutuksen opinto-ohjaajaksi.

AIKUISTEN

, 2 lukiokou

Aikuisten perusopetuksen ja lukiokoulutuksen tehtévidni on
antaa aikuisopiskelijoille monialaista yleissivistdvaéd koulutus-
ta ja mahdollisuus tdydentidd keskenjidéneitd opintojaan. Ope-
tuksen keskeisend tavoitteena on, ettd opiskelijan elinikdisen
oppimisen taidot lisddntyvat ja siten mahdollisuudet jatko-
opintoihin paranevat.

Aikuisten opinto-ohjauksessa keskeisené tavoitteena
on neuvoa ja ohjata opiskelijoita henkilokohtaisten opiskelu-
suunnitelmien laatimisessa, opiskelutaitojen kehittdmisessé ja
ainevalintojen tekemisessid. Opinto-ohjauksen avulla tuetaan
my0s niitd opiskelijoita, jotka tekevit koulutusta ja elamén-
uraa koskevia valintoja ja ratkaisuja. Aikuisten ohjauksesta
vastaavat opinto-ohjaajat. Ryhménohjaajat huolehtivat omien
ryhmiensé opintojen seuraamisesta ja ohjaamisesta. Ohjaus-
menetelmind kdytetddn henkilokohtaista ja pienryhmé-
ohjausta seki verkko-ohjausta erityisesti silloin, kun ohja-
taan etdopiskelijoita.

AMMATILLINEN koulutus

Ammatillisessa koulutuksessa opinto-ohjauksen tehtdvini
on ohjata ja tukea opiskelijoita yksilollisesti opiskelussa, ura-
suunnittelussa ja tydhon sijoittumisessa. Opiskelijaa tuetaan
tekemiédn omaa opiskeluaan koskevia valintoja. Niitd varten
opiskelija tarvitsee tietoa erilaisista opiskelumahdollisuuk-
sista, mutta my0s valintojen vaikutuksista koulutuksen tuot-



tamaan pétevyyteen, jatko-opintoihin ja tydomarkkinoille
sijoittumiseen.

Opinto-ohjauksella edistetddn opiskelijoiden sitoutu-
mista opiskeluun, kannustetaan jatkuvaan itsendiseen tiedon
hankintaan sekd oman alansa kehityksen seuraamiseen ja ke-
hittdmiseen. Ohjauksella tuetaan opiskelijaa jatkuvasti kehit-
tdméén ja markkinoimaan omaa osaamistaan. Ohjausta tar-
vitaan my0s opiskeluvalmiuksien parantamiseksi ja oppimis-
vaikeuksien selvittdmiseksi. Ohjauksessa otetaan huomioon
opiskelijoiden erilaiset oppimisedellytykset.

Opinto-ohjauksesta vastaa oppilaitoksen opinto-ohjaa-
ja. Hénelld on opettajan koulutus, jonka lisdksi hdn on hank-
kinut opinto-ohjaajan pitevyyden. Oppilaitoksen kaikki opet-
tajat osallistuvat ohjaukseen. Opiskelijoiden ja opettajien tu-
torina toimiminen edistdd opiskeluun liittyvistd kidytdnnon
asioista selvidmistd. Ohjaus on tavallisesti osa opetusta, mut-
ta opiskelijalla on tarvittaessa oikeus saada henkilokohtaista
ohjausta. Lisdksi oppilaitokset tarjoavat opiskelijoilleen ryh-
maéohjausta ja tydeldmaién siirtymistd tukevia ohjaus- ja
neuvontapalveluja sekéd seuraavat valmistuneiden tyollisty-
mista.

Opinto-ohjaaja toimii ohjauksen koordinoijana ja
vhdyshenkiléné oppilaitoksessa ja sen ulkopuolella. Yhteis-
toiminta muiden toisen asteen oppilaitosten opinto-ohjaajien
kesken korostuu, kun opiskelijoiden mahdollisuudet valita
opinto-ohjelmaansa opintoja myds muista oppilaitoksista
ovat lisddntyneet.

Ammatillisten oppilaitosten ura- ja rekrytointipalve-
lut ovat osa niiden ohjaustoimintaa. Tavoitteena on edistdéd
opiskelijoiden siirtymistd koulutuksesta ty0eldmaéén tai jatko-
opintoihin. Ammatillisista oppilaitoksista valmistuneiden

tyollistymistéd seurataan jarjestelmallisesti.

AMMATTIKORKEAKOULUT

Ammattikorkeakoulut tarjoavat opintoneuvontapalveluja,
joissa neuvotaan ammattikorkeakouluun hakeutuvia ja siel-
14 opiskelevia opintoihin, harjoitteluun ja ammatinvalintaan
liittyvissd kysymyksissd. Tavoitteena on, ettd ammattikorkea-
kouluissa opinto-ohjaajat vastaavat ohjauksen tarjoamisesta
ja jarjestimisestd. Ammattikorkeakouluissa opiskelijalle pyri-
tdédn tarjoamaan koko opintopolun kattava ohjausjirjestelm4,
mm. opintojen suunnitteluun ja niiden sisdlt66n, urasuun-
nitteluun ja kansainviliseen vaihtoon liittyvissd kysymyk-
sissd.

Ura- ja rekrytointipalvelut ovat nykyisin vakiintuneet
osaksi kaikkien ammattikorkeakoulujen omille opiskelijoil-
leen ja potentiaalisille tyonantajille tarjoamia palveluja. Lisé-
tietoja ammattikorkeakoulujen tarjoamista ura-, rekrytointi-
ja tyonvilityspalveluista saa niiden omilta www-sivuilta
http:/lwww.jobstep.net

%
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Yliopistot jirjestdvit niithin opiskelemaan hakeutuville ja
niisséd opiskeleville yleistd opintoneuvontaa. Eri yliopistojen
vililld on jonkin verran eroja siind, miten opiskelijoiden neu-
vontapalvelut on jirjestetty. Yleensi yliopistoissa on opinto-
neuvontatoimisto, jonka puoleen voi kddntya opintoihin, har-
joitteluun ja avoimeen yliopistoon liittyvissd kysymyksissa.
Opintososiaalisia asioita varten on yliopistoilla usein erilli-
nen opintotukitoimisto.

Tiedekunnissa ja/tai laitoksilla toimii yleensa opinto-
sihteeri, joka vastaa mm. opiskelijoiden opinto-ohjauksen
suunnittelusta, koordinoinnista ja kehittdmisesté, opinto-
oppaan toimittamisesta ja pienryhméohjaajien kouluttami-
sesta. Laitosten opetus- ja muu henkilékunta antaa oppiaine-

kohtaista ohjausta. Lisdksi uusille opiskelijjoille jarjestetdan


http://www.jobstep.net

—
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pienryhmaéohjausta (ns. tutor-ryhmét), jonka tarkoituksena
on perehdyttdd opiskelijat yliopistoon ja sielld opiskeluun.

Yliopistoissa toimivien ura- ja rekrytointipalveluiden
kaksi tirkedd asiakasryhmaééi ovat valmistumassa olevat tai
vastavalmistuneet opiskelijat ja tydnantajat. Ura- ja rekry-
tointipalvelujen tehtévidni on parantaa opiskelijoiden mah-
dollisuuksia ja valmiuksia siirtyd tyomarkkinoille sekd
palvella tydnantajia tarjoamalla néille tietoa ja konkreettista
apua uusien tyontekijoiden 16ytdmiseksi.

Yliopistojen ura- ja rekrytointipalveluyksikot tarjoa-
vat valmistuville opiskelijoille monipuolisia palveluita, mm.
tietoa urasuunnittelusta, tydnhakukoulutuksesta, avoimista
tyOpaikoista, tyonantajayrityksistd ja ammatillisen osaamisen
tdydentdmiseen tdhtddvistd koulutuksesta. Suomen yliopisto-
ja korkeakoulukaupunkien tydvoimatoimistojen korkeakoulu-
neuvojat toimivat yhteistydssd oman alueensa ura- ja rekry-
tointipalvelujen asiantuntijoiden kanssa.

Yliopistojen ja korkeakoulujen ura- ja rekrytointi-
palvelut esittdytyvét yhteisilld www-sivuilla
http://lwww.aarresaari.net
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TOIMISTOJEN HJAUSPALVELUT

AMMATINVALINTA- ja
urasuunnittelupalvelut

Ty6voimatoimistojen ammatinvalinta- ja urasuunnittelu-
palvelut on tarkoitettu seké nuorille ettd aikuisille ja ne ovat
kaikille avoimia ja maksuttomia. Ammatinvalintapsykologien
tehtdvédni on auttaa asiakasta ratkaisemaan ammatinvalin-
taan ja ammatilliseen kehitykseen sekd tyon saamiseen liit-
tyvid kysymyksid. Ohjauksessa otetaan huomioon asiakkaan
henkil6kohtaiset edellytykset seké tydalojen ja koulutuksen
tarjoamat mahdollisuudet.

Ammatinvalinta- ja urasuunnittelupalvelujen keskei-
sin menetelmd on henkilokohtainen ohjaus. Myos ryhmé-
ohjaus on kiytdssd. Ammatinvalinnanohjauksen tavoitteena
on auttaa asiakasta tekemaéén itselleen soveltuva ja realistinen
urasuunnitelma taitojensa, kiinnostustensa ja tavoitteidensa
pohjalta. Tarvittaessa kiytetddn apuna psykologisia soveltu-
vuustestejd. Ohjaukseen voidaan liittdé lisdksi muitakin tutki-
muksia ja kokeiluja, joilla selvitetddn mm. asiakkaan tervey-
dentilaa ja tyOssa selviytymista.

Henkil6kohtaisessa ohjauksessa kdy noin 36 000
asiakasta vuosittain. Heisté ldhes 63 % on yli 25-vuotiaita.
Aikuisten ohjauspalveluiden kysyntd on kasvanut viime
vuosina eniten.

Suomen 148 tydvoimatoimistossa tyoskentelee 270

ammatinvalintapsykologia.

KOULUTUS- ja

Ty6voimatoimistoissa toimiva koulutus- ja ammattitieto-
palvelu edustaa kaikille avointa tietopainotteista asiakas-
palvelua. Koulutusneuvoja vastaa asiakkaiden kysymyksiin
ja neuvoo koulutukseen, ammatteihin ja tydeldmaétietoihin
liittyvisséd kysymyksissd henkilokohtaisesti. Lisédksi koulutus-
ja ammattitietopalvelusta saa tietoja opiskelusta ja harjoitte-
lusta ulkomailla. Koulutusneuvojat ovat tavoitettavissa myos
puhelimitse ja sdhkopostitse.

Koulutusneuvojien kiytdsséd on laaja koulutus- ja
ammattitiedon tietojédrjestelma. Koulutus- ja ammattitie-
topalveluun on lisdksi koottu kirjastomaisesti asiakkaiden
kiyttoon laaja kokoelma oppilaitoksia, koulutusohjelmia ja
ammatteja kisittelevid julkaisuja, oppaita, esitteitd ja video-
ohjelmia. Osa aineistosta on asiakkaiden lainattavissa.

Vuonna 2002 tilastoitiin 411 400 neuvontakertaa.
Liséksi tietopalveluissa esitellddn ammatteja ja koulutus-
mahdollisuuksia ryhmille: vuonna 2002 ryhmié oli 3 100,
joissa oli yhteensd 47 700 henkil64.

Suomen 175 tydvoimatoimistossa toimii noin 140
paitoimista koulutusneuvojaa sekd saman verran péétoi-
mensa ohella koulutus- ja ammattineuvontaa hoitavia

virkailijoita.




Tyohallinnon internetpalvelun www-sivuille on kerétty hyo-
dyllisid linkkejd koulutusta ja ammattia valitsevan henkilon

omatoimiseen kiyttoon. Koulutus- ja ammattitietopalvelun
linkkisivut ovat osoitteessa http://[www.mol.fi/tiepa , josta
on piidsy myods AVO-ammatinvalintaohjelmaan.

TYONVALITYS

Tyovoimatoimiston tyonvilityksen tehtdvidnd on auttaa tyotd
etsivid 10ytdmaéén heille parhaiten sopivaa ty6téd ja tydnantajia
l6ytdméidn tyontekijoitd. Henkiloasiakaspalveluissa toimivien
tydvoimaneuvojien tydtehtédvit vaihtelevat sen perusteella,
ovatko he neuvontapisteessi, peruspalveluissa vai niin sano-
tuissa syvennetyissé palveluissa.

Kaikki asiakkaat saavat tietoa tyovoimatoimiston pal-
veluista ja alueen tydomarkkinoiden toiminnasta alkuinfossa.
Téamién jilkeen asiakas siirtyy peruspalveluun, jossa tyosken-
televd tydvoimaneuvoja haastattelee hiantd. Yhdessa arvioi-
daan asiakkaan palvelutarve ja sovitaan jatkotoimista.

Tyonhakijoille jarjestetddn myds tydnhakuvalmennus-
ta, joka on ryhmétoimintaa ja josta vastaavat tydovoimaneuvo-
jat ja tydvoimaohjaajat. Valmennuksessa kdyddén ldpi tyon-
hakijan vahvuudet ja osaaminen sekd tyonhakutavat.

Vuonna 2002 tyonvilityksen asiakkaana oli 810 400
henkild4, joista noin 77 700 oli pitkdaikaistyottomid. Tyon-

hakuvalmennukseen osallistui yli 61 000 henkil64.

MAAHANMUUTTAIIEN

Kaikki tyovoimatoimistot palvelevat myds Suomessa pysyvés-
ti asuvia maahanmuuttajia, jotka ovat oikeutettuja samoihin
tydvoimatoimistojen palveluihin kuin suomalaisetkin. Suu-

rimmissa tyovoimatoimistoissa tydskentelee kansainvilisid

tydvoimaneuvojia, jotka ovat erikoistuneet maahan- ja

maastamuuttajien palveluihin. Kansainviliset tyovoima-
neuvojat palvelevat tydpaikan saantiin liittyvisséd ja muissa
muuttajan kannalta tirkeissid kysymyksissi.

Maahanmuuttajia tuetaan Suomeen kotoutumisessa.
Ty6ton maahanmuuttaja laatii tydvoimatoimiston ja kun-
nan edustajien kanssa viiden kuukauden kuluessa maahan-
muutosta henkilokohtaisen enintdén kolme vuotta kestdvin
kotoutumissuunnitelman. Suunnitelman tarkoituksena on,
ettd maahanmuuttaja hankkii riittdvin suomen/ruotsin kie-
len taidon seké tyOllistymisessé tarvittavia valmiuksia. Osana
suunnitelmaa selvitetddn maahanmuuttajan osaaminen ja sen
perusteella hdnet ohjataan tyomarkkinoille tai ammatilliseen
koulutukseen. Téssé auttaa liséksi aikuisille maahanmuutta-
jille sekd tyovoimapoliittisena ettd omaehtoisena koulutuk-
sena jirjestettdvd kotoutumiskoulutus. Maahanmuuttajille
jarjestetddn myOs omaa ammattiin valmentavaa ja ammatil-
lista koulutusta. Maahanmuuttajien mahdollisuuksia kiyttaa
tyovoimatoimiston palveluja parannetaan kdyttdmalla tulkki-
palveluja.

Ty6voimatoimistoissa on tirkeimmilld maahanmuut-
tajakielilld suomalaisessa yhteiskunnassa toimimista selvit-
tévid esitteitd ja oppaita. Kaikista ty0Ovoimatoimistoista on
saatavilla suomen-, ruotsin- ja englanninkielinen Suomeen
Muuttajan Opas. Tyoministerion www-sivuilla http:/fwww.
mol.fi on lisdtietoja maahanmuuttajille tarkoitetuista palve-
luista.

EURES - eurooppalainen tyonvalitys

Suomen tydvoimatoimistot ovat mukana Euroopan komissi-
on EURES-tyonvilitysverkostossa, johon EU-maiden lisdksi
kuuluvat my6s Norja ja Islanti. Verkoston palveluja ovat tyon-
vilitys ja sithen liittyva tiedotus ja neuvonta tyonhakijoille,
jotka hakeutuvat tyoskentelemién toiseen maahan, samoin

tyonvilityspalvelu tyonantajille. Palvelu on maksutonta.


http://www.mol.fi/tiepa
http://www




Tyonvilityksen perustana on atk-pohjainen tyopaikkatiedos-
to. Neuvonnan ja tiedotuksen vélineend ovat maakohtaiset
tiedot tyo- ja elinoloista. Suurin osa tyopaikoista samoin
kuin maakohtaisia tietoja on ndhtdviné internetissi joko
tyohallinnon sivujen http://www.mol.fi kautta tai osoit-
teessa http:/leuropa.eu.int/eures

Tyonvailityksesté ja sithen liittyvéstd neuvonnasta
huolehtivat 21 EURES=neuvojaa. EURES-neuvojien
yhteystiedot ja lisdtietoja EURES-palvelusta saa em.
internet-osoitteesta, tydvoimatoimistoista ja tyohallinnon
Tyolinja-puhelinpalvelusta 0203 66066.

pOHIAAVA koulutus

Ohjaava tai valmentava koulutus on tydvoimakoulutusta,
jonka tarkoituksena on auttaa tydelimén muutosvaiheessa
olevia aikuisia tai nuoria kartoittamaan ammatillista suun-
tautumistaan. Koulutuksen rakenteeseen kuuluu henkil6-
kohtainen ja ryhmaéohjaus sekd itsenédinen tiedonhankinta
ja tyOGharjoittelu.

Osanottajat laativat ohjaavassa koulutuksessa hankki-
miensa kokemusten perusteella ammatillisen kehittdmisen
jatkosuunnitelman. Tavoitteena on tuottaa toimintamalleja,
joiden avulla yksilot pystyvat tekeméén itsendisid ratkaisuja
tydeldman ja koulutusjirjestelméin muutosten keskelld. Oh-
jaava koulutus voidaan ndhdi vilineen4 tai resurssina, jota
kayttdmalld osanottajat voivat jasentdd elaméinsa uudelleen.

Koulutus jaetaan tavoitteiltaan, kestoltaan ja toiminta-
tavoiltaan kolmeen koulutustyyppiin, jotka soveltuvat eri
elaméntilanteessa oleville henkiloille: tyon- tai koulutukseen
hakuun, ammatinvalintaan seki eldméntaitoihin painottu-
vat tavoitteet. Koulutusta jarjestdvit mm. ammatilliset aikuis-
koulutuskeskukset, ja sithen hakeudutaan tydvoimatoimiston
kautta.
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OPETUS- JA TYOHALLINNOSSA

OPETUS- JATYOHALLINTO tekevit liheistd yhteistyota
internetperusteisten palveluiden kansallisissa kehittdmis-
hankkeissa ohjaus- ja neuvonta-alalla.

Suomessa internetin kautta vélitetddn ensisijaisesti
koulutus- ja ammattitietoa. Valtakunnalliset ja paikalliset
portaalit helpottavat tiedon hakua laajasta l1dhdeaineistosta
ja tietopankeista. Lisdksi opetusministeriolld ja Opetushalli-
tuksella sekéd kiytdnndssé ldhes kaikilla koulutuksen jarjesta-
jilld on omat internetsivustonsa, joista 10ytyy tietoa koulutuk-
sesta. TyOministerion kotisivulta http://www.mol.fi 16ytyvit
tyohallinnon internetpalvelut.

Opetushallitus ylldpitdd omaa verkkopalveluaan
http:/lwww.edu.fi , josta 10ytyvit perustiedot koulutukses-
ta, erilaiset koulutusoppaat sekd koulutuksen hakupalvelu.
Lisédksi Opetushallituksessa kehitetddn opetus- ja tyohallin-
non ohjaajien ja neuvojien kiyttoon kattava koulutuksen
tarjontatiedon hakupankki. Opetusministerion Opintoluotsi-
palvelu kokoaa verkosta 16ytyvit tiedot perusopetuksen jil-
keisestd koulutuksesta ja Asiantuntijaluotsipalvelu tarjoaa
valikoituja internetpalveluja ohjaajien péivittdisen tyon ja
ammattitaidon ylldpitdmisen tueksi. Opintotukea koskeva
aineisto on saatavilla keskitetysti Kansanelédkelaitoksen
internetsivuilta.

Opintojen suunnittelua ja tyopaikan hakemista varten
on suunniteltu erikseen palvelut yliopistojen, ammattikorkea-

koulujen seki toisen asteen ammatillisten oppilaitosten opis-
keljjoille. Korkea-asteen opiskelijoilla on kdytdssddn Suomen
virtuaaliyliopistoon kuuluva OVI-palvelu, johon on koottu
harjoituksia oman opintosuunnitelman laatimisen ja arvioin-
nin tueksi.

Tyohallinto kehittdd myds ohjausalalle sdhkoisid pal-
veluja, jotka tdydentédvit asiakaskunnalle tarjolla olevia hen-
kilokohtaisia palveluja. Tyohallinnossa atk-kehitys alkoi sdh-
koisistd koulutuksen ja ammattien tietokannoista, myohem-
min on kehitetty my0s asiakkaille tarkoitettuja ohjausohjel-
mia.

Ensisijaisesti nuorille suunnattu AVO-ammatinvalin-
taohjelma on ollut kidytdssa vuodesta 1999 ldhtien. Vuoden
2003 aikana otetaan kidyttoon aikuisille suunnattu ohjaus-
ohjelma tyonimeltd AURA.

Tietokantaohjelmien uudistus ty6hallinnossa merkit-
see mm. sitd, ettd tyovoimatoimistojen koulutusneuvojien
asiakaspalvelussa kdyttdma tietojidrjestelméd muutetaan inter-
netpohjaiseksi. Tdlloin ammatti- ja koulutustiedot seki 1dh-
deaineistot voidaan avata kaikille kayttgjille. Tyohallinto uu-
distaa koko ammattien ja ammattialojen kuvausjirjestelmén-
sd tietojen keruun, esittdmistavan ja jakelun seké samalla sel-
vittdd, mitd uusia sdhkoisid kanavia sovelletaan tietojen jake-
lussa ja esittdmisessé.


http://www.mol.fi
http://www.edu.fi

SEETVSTEIS

PAAVASTUU OPISKELIJOIDEN ohjauksesta on oppi-
laitoksilla, joiden ohjauspalveluja tdydentavét tydvoima-
toimistojen kaikille avoimet ohjaus- ja neuvontapalvelut.
Tyovoimatoimiston palvelut opiskelijjoille pyritdén jarjesta-
maéén yhteistydssd alueen oppilaitosten kanssa.

Opetus- ja ty6hallinnon vilinen yhteistoiminta ohjaus-
alalla vaihtelee paikallisesti ja alueellisesti. Paikallisesti se voi
merkitd esimerkiksi tydvoimatoimiston vastaavien virkaili-
joiden ja alueen opinto-ohjaajien keskindisestéd yhteistyOsté
ja menettelytavoista sopimista. Tydvoimatoimistojen ammat-
ti- ja koulutustietopalvelu tekee yhteistyotd koulujen oppi-
laanohjauksen kanssa. Koulutusneuvojat sopivat toiminta-
alueensa opinto-ohjaajien kanssa mm. tiedotustilaisuuksista
oppilaitoksissa sekd oppilaiden tutustumiskdynneistd tyo-
voimatoimistoon.

Tyovoimatoimistojen nuorten tydnvélityspalvelut
tiedotustilaisuuksineen ovat ajankohtaisia siind vaiheessa,
kun ammatillisista oppilaitoksista valmistuvat nuoret pyrki-
vit ensimmadistd kertaa tydmarkkinoille. Ammatillisten oppi-
laitosten ja ammattikorkeakoulujen ura- ja rekrytointipalve-
luista on oppilaitoksella pddvastuu. Tyovoimatoimistolla on
my0s tirked rooli tdsséd toiminnassa seké oppilaitosten yhteis-

tydkumppanina ettéd palvelujen tarjoajana valmistuville opis-
keljjoille. Vastaavalla tavalla yhteisty6td tehddidn korkeakoulu-
paikkakunnilla yliopistojen ura- ja rekrytointipalveluissa toi-
mivien asiantuntijoiden ja tydvoimatoimistojen korkeakoulu-
neuvojien kesken.

Valtakunnallisella tasolla nuorisoasteen oppilaan-
ohjaus- ja tydvoimapalveluyhteistyon kysymyksid késitelldédn
opetusministerion vuonna 2002 asettamassa ohjausyhteistyo-
ryhmaéssé, joka jatkaa tyOministerion aikaisempina vuosina
asettamien vastaavien tyoryhmien tyoté. Se kisittelee ja tar-
vittaessa esittdd kannanottojaan ja kehittdmisehdotuksiaan
opetus- ja tyohallinnolle mm. nuorten ohjauspalveluiden
jarjestdmisestd, nuorten koulutus- ja tyollisyyskysymyksisté
yleensé seké ohjausta tukevan koulutus- ja tydeldmaitieto-
aineiston kehittdmisestd.

Vuonna 2003 voimaan astuneen lakiuudistuksen an-
siosta perus- ja toisen asteen oppilaitosten tulee toteuttaa
opiskelijahuoltoon liittyvid tehtdvid yhteistyossd paikallisen
sosiaali- ja terveyshuollon kanssa. Valtakunnallisella tasolla
Stakes ja Opetushallitus ovat tehneet yhteistyotéd opiskelija-
huoltoa koskevien opetussuunnitelmien perusteiden laadin-

nassa.



Kansainvilisen henkilévaihdon keskus CIMO (Centre for
International Mobility) edistdd suomalaisen yhteiskunnan
kansainvalistymistd koulutuksen, tyoeldmaén ja nuoriso-
toimen alueilla. CIMO kuuluu EU-, Eta- ja EU-jdsenyyt-
td hakeneissa maissa sekid Sveitsissd toimivaan ohjauksen,
neuvonnan ja koulutustiedotuksen Euroguidance-verkos-
toon (National Resource Centre for Vocational Guidance
NRCVG), jonka toiminnasta saa lisdtietoja internet-
osoitteesta http://leuropa.eu.int/comm/education/
programmes/leonardo/new/leonardo2/euroguid_
en.html

Euroopan komissio myontdd Euroguidance-verkos-
tolle vuosittain toiminta-avustuksen, jonka lisdksi CIMO
kansallisena Euroguidance-keskuksena saa tukea opetus- ja

tyOoministeridiltd. Euroguidance-keskusten paitehtdviani on

1. totraa, levitrdd ja vaihtaa ammatilliseen/korkea-asteen koulu-
tukseen lutryvid tietoaineistoja sekd tietoa koulutukseen ja tyo-

eldmddn ohjauksesta Euroopan eri maissa

2. tarjota taydennyskoulutusta ja neuvontapalveluita sekd tyo-
vdalineitd ryo-lopetushallinnossa toimiville ohjaagille ja neuvojille
koulutuksen ja tyoelamdn kansainvdlistymiseen littyvissd kysy-

myksissd

3. tukea ohjaajien ja neuvojien omaa likkuvuutta, ammatillista
verkostoitumista sekd tiedonvaihtoa hyvistd eurooppalaisista

ohjauskdytannoistd.
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CIMOn Euroguidance-toiminnan kansallinen yhteystyo-
verkosto muodostuu tyohallinnon koulutusneuvojista ja
oppilaitosten opinto-ohjaajista kautta maan. CIMOn Euro-
guidance-palveluita ovat julkaisut, www-palvelut, tdydennys-
koulutus, tieto- ja neuvontapalvelut sekd tiedottaminen
Euroopan unionin koulutusohjelmien tarjoamista mahdolli-
suuksista ohjausalalla ja muista kohderyhméi koskevista
ajankohtaisista asioista.

CIMOn toiminnasta ja palveluista saa lisédtietoa
CIMOn kotisivuilta http:/lwww.cimo.fi
CIMOn muita www-palveluita ovat:

Maailmalle.net http://www.maailmalle.net
nuorille ja nuorten parissa toimiville tarkoitettu palvelu.
Se sisdltid tietoa kansainvélistymismahdollisuuksista eri

elamaénvaiheissa

Rainbow http://rainbow.cimo.fi
asiantuntija-asiakkaille monikulttuurisen ohjauksen

tueksi kehitetty palvelu

Discover Finland http://finland.cimo.fi
tietoa englanniksi mm. opiskelu- ja harjoittelu-
mahdollisuuksista Suomessa.

Lisdksi CIMO ylldpitdd Suomea koskevaa sivustoa Euroopan
komission PLOTEUS-portaalissa http://www.ploteus.net
PLOTEUS tarjoaa tietoja koulutusmahdollisuuksista

30 Euroopan maassa.
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KOULUTUS SUOMESSA

SUOMESSA opinto-ohjaajakoulutusta jérjestdvét Joensuun
ja Jyviskyldn yliopistot sekd Hameen ja Jyvédskyldn ammatti-
korkeakoulujen ammatilliset opettajakorkeakoulut. Ohjaa-
jaksi voi vaihtoehtoisesti opiskella joko yliopistossa ohjauk-
sen koulutusohjelmassa, 35 opintoviikon laajuisessa moni-
muotokoulutuksessa, johon edellytetddn ylempédd korkea-
koulututkintoa ja opettajan pétevyyttd; tai suorittamalla

35 opintoviikon laajuiset sivuaineopinnot. Ruotsinkielistd
opinto-ohjaajakoulutusta jirjestetiin Abo Akademin kasva-
tustieteellisessé tiedekunnassa Vaasassa. Lisétietoja ohjaaja-
koulutuksesta saa asianomaisten oppilaitosten www-palve-
luista.

Kasvatustieteiden tiedekunta
Kasvatustieteen laitos

Oppilaan ja opinto-ohjaajien koulutus
http://ohjaus.joensuu.fi/

Opettajankoulutuslaitos
http:/lwww.jyu.fi/ltdk/kastdk/okl/opo/

Ammatillinen opettajakorkeakoulu
http://[www.hamk.fi

Ammatillinen opettajakorkeakoulu
http:/Iwww.jypoly.fi

Pedagogiska fakultetet
http:/lwww.abo.fi/

Tyo6hallinnon ammatinvalintapsykologin tehtdviin edellyte-
tddn aina maisteritutkintoa, johon siséltyy korkein arvosana
psykologiassa. Suomessa voi psykologiksi opiskella seuraavil-
la korkeakoulupaikkakunnilla: Helsinki, Joensuu, Jyvaskyla,
Tampere ja Turku. Koulutusneuvojien, tydvoimaneuvojien ja
-ohjaajien tyOtehtévissi ei sen sijaan edellytetd tiettyd muo-
dollista pohjakoulutusta.

TyOministerid jirjestdd peruskoulutuksen kaikille
uusille tydvoimaneuvojille ja -ohjaajille, ammatinvalinta-
psykologeille ja koulutusneuvojille (ty6hallinnon asiakas-

palveluhenkiléston peruskoulutusohjelma).
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2000-LUVUN alun Suomessa korostuu tiedon, taidon ja
osaamisen merkitys kaikilla yhteiskunnan osa-alueilla. Kou-
lutuspolitiikan tavoitteena on vieston yleisen koulutustason
nostaminen. Tydeldmai asettaa kansalaisten osaamiselle ja
ammatilliselle patevyydelle jatkuvasti uusia vaatimuksia.
Hyvinvointiyhteiskunnan ylldpitiminen edellyttdd kaikkien
viestoryhmien laajaa osallistumista koulutukseen ja tyoeld-
madén. Elinikdinen oppiminen ja elinikdinen ohjaus ovat kes-
keiset keinot vastata néihin haasteisiin.

Suomi osaamisyhteiskuntana pyrkii lisdksi varmista-
maan, ettd kaikilla viestoryhmilld on riittdvit valmiudet ja
yhtildiset mahdollisuudet itsendisesti hankkia, kisitelld ja
hallita tietoa tietoteknisten vilineiden avulla. Kansalaisten
koulutus- ja uravalintoja eri eldménvaiheissa helpottamaan
kehitetddn koulutus- ja tydeldimitiedon www-palveluja, jot-
ka tdydentdvit tyo- ja opetushallinnon tarjoamia henkilo-
kohtaisia ohjaus- ja neuvontapalveluja.

Kansallisena tavoitteena on my0s taata kullekin
peruskoulunsa paittéville ikédluokalle jatko-opintopaikka
joko yleissivistdvissi lukiokoulutuksessa tai ammatillisessa
koulutuksessa. Peruskoulusta valmistuvien ohjauksessa ko-
rostetaan jatkokoulutuksen térkeytti keinona parantaa nuo-
ren omia tyollistymismahdollisuuksia tulevaisuudessa. Oh-
jaustoiminnassa tuetaan erityisesti niitd ryhmié, joiden opis-
kelu- ja tydllistymismahdollisuudet ovat muita heikommat.
T4lla tavoin pyritddn ehkdiseméén riskiryhmien syrjayty-
mista.

Kaikki toiminta ohjausalalla opetus- ja tyohallinnossa téhtdé
tulevaisuudessakin yhteiseen pddmadrdan. Tavoitteena on
tarjota asiakkaille laadukkaita ohjaus- ja neuvontapalveluita,
ajantasaista tietoa koulutuksen ja ty6eldmén mahdollisuuk-
sista Suomessa ja ulkomailla, sekd kannustaa tekeméin
onnistuneita ura- ja eldméinvalintoja.

Mika Launikari, CIMO, (mika.launikari@cimo.fi) on
vastannut tdmén esitteen toimittamisesta. Esite on
tuotettu yhteisty0ssd opetusministerion, tyOminis-

terion ja Opetushallituksen asiantuntijoiden kanssa.

Ulkoasu: Satu Salmivalli
Kuwat: Jouko Lehrola, Ida Pimenoff ja Lehtikuva




OHJAUSYHTEISTYOOSAPUOLET

Peruskoulu
(luokat 7.-9.)

Ohjaushenkil6sto:
» opinto-ohjaajat
» luokanopettajat
» aineenopettajat

Menetelmait:

» luokkamuotoinen ohjaus (vahintddan 2 x 38 t)
= opintokdynnit

» ty6elaméién tutustuminen

» henkilokohtainen ohjaus

» pienryhméohjaus

» verkkoympdriston kidytto ohjauksessa

Lukiokoulutus

Ohjaushenkilosto:
» opinto-ohjaajat
= ryhménohjaaja, muut opettajat

Menetelmiit:

= luokkamuotoinen ohjaus (1 pakollinen ja
1 syventdvd kursst, 1 kurssi = 38 tuntia)

= opintokdynnit

» tydelaméién tutustuminen

» henkilokohtainen ohjaus

» pienryhméohjaus

» verkkoympariston kidytto ohjauksessa

Suomessa

Ty6voimatoimisto
Ammatinvalinta ja urasuunnittelu

Ohjaushenkilosto:
» ammatinvalintapsykologit
(psykologikoulutus)

Menetelmit:

» ohjauskeskustelut

» psykologiset arviointimenetelmét
» tyO- ja koulutuskokeilut

Koulutus- ja ammattitietopalvelu

Ohjaushenkil6sto:

» koulutusneuvojat

Menetelmait:

» koulutusneuvonta
» koulutusinforyhmaét
m itsepalvelu

Tyonvalitys

Ohjaushenkil6sto:
» tybovoimaneuvojat ja -ohjaajat

Menetelmait:
» henkilokohtainen tyonvilitys
u itsepalvelu



Ammatillinen koulutus

Ohjaushenkilosto:
= opinto-ohjaajat
» kaikki opettajat

Menetelmiit:

m erilliset oppitunnit (2040 t)

¥ integroituna muuhun opetukseen
= henkilokohtainen ohjaus

» tyGssdoppiminen
Ammattikorkeakoulut

Ohjaushenkilosto:

= asiantuntijatehtévissd toimivia ohjaajia

Menetelmiit:

» henkilokohtainen ohjaus

» integroituna muuhun opetukseen
= ura- ja rekrytointipalvelut

¥ opintoasiainneuvonta
Yliopistot

Ohjaushenkilosto:
= asiantuntijatehtévissd toimivia ohjaajia

Menetelmiit:

» henkilokohtainen ohjaus

¥ integroituna muuhun opetukseen
= ura- ja rekrytointipalvelut

¥ opintoasiainneuvonta

Kansainvalisen
henkilovaihdon
keskus CIMO

- kansainvilisen koulutustiedotuksen,
ohjauksen ja neuvonnan Euroguidance-
keskus

- kokoaa, tuottaa ja levittda tietoa ja
jarjestdd tdydennyskoulutusta opiskelu-
ja harjoittelumahdollisuuksista Suomes-
sa ja ulkomailla

- kohderyhméiin kuuluvat opetus- ja
tyOhallinnossa ohjaus- ja neuvonta-
tyOssd toimivat ammattilaiset
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